Polityka prywatnosci i cookies

§1.
Postanowienia ogdlne
1. Polityka Prywatnosci wyjasnia zasady zbierania i wykorzystywania przez TRANS-SAN SPOLKA 7
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA danych osobowych
zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) z 27.04.2016. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
2. Opisuyjemy w jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Padstwa dane osobowe,
a takze jakie prawa przystuguja Pafistwu w zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych.
3. Administratorem Passtwa danych osobowych jest TRANS-SAN SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA siedziba w Bieszczadzka
5, 38-540 Zagbrz, Polska , KRS: 0000571172 NIP: 6871960404, BDO: 000211731, ktorej akta rejestrowe
znajduja si¢ w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie Wydziale XII Gospodarczym Krajowego Rejestru
Sadowego, ktéra prowadzi wypozyczalni¢ sprzetu wodnego i przystan wodna (zwang dalej Iacznie
Wypozyczalnig), dzialajaca pod adresem Telesnica Oszwarowa 1B 38-700 Ustrzyki Dolne.
4. Dane osobowe zbieramy w minimalnym mozliwym zakresie, a przy ich zbieraniu staramy si¢
zapewnic ich rzetelno$¢ i aktualno$é. Jesli zebrane dane osobowe przestang by¢ niezbedne dla danego
celu i nie jesteSmy zobowigzani do ich przechowywania z mocy przepisow prawnych, wéwczas w
miar¢ mozliwos$ci staramy si¢ je usunaé, zniszczy¢ lub trwale uniemozliwi¢ ich powiazanie z okreslona
osoba.

§ 2.
Jakie dane osobowe zbieramy?

Zbieramy od Panistwa bezposrednio nast¢pujace rodzaje danych osobowych:

1) przez formularz kontaktowy: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu; korzystamy z nich
wylacznie w celu zwrotnego kontaktu i udzielenia odpowiedzi na zadane przez Pafstwa zapytanie,

2) przez formularz rejestracji: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, adres IP, a takze dane
adresowe potrzebne do $wiadczenia ustug (nazwa odbiorcy, ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosé, kraj). Dane te sa potrzebne do zalozenia konta i realizacji ztozonych
przez Pafistwa zamowien, a takze do ewidencji §wiadczonych ustug,

3)  przez koszyk zamowied (zlozenie zaméwienia / rezerwaci): imi¢ i nazwisko; adres e-mail, numer
telefonu oraz dane adresowe potrzebne do $wiadczenia ustug (nazwa odbiorcy, ulica, numer domu,
numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj), w zwigzku ze ztozeniem zamoéwienia na wykonanie
ustugi przez Wypozyczalni¢. Dane osobowe w tym przypadku przetwarzane sq wylacznie na potrzeby
zrealizowania zamoéwienia 1 tylko w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do prawidlowego
wykonania ustugi.

§3
Jakie przystuguja pafistwu prawa w zwigzku z RODO

W zwiazku z przetwarzaniem przez TRANS-SAN SPOLKA Z

OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA, Pasistwa danych

osobowych przystuguje Panistwu szereg praw wynikajacych z RODO, w szczegdlnosci:

1. Prawo do dostgpu — zgodnie z tym uprawnieniem przystuguje Panstwu prawo uzyskania
potwierdzenia, czy Pafstwa dane sa faktycznie przetwarzane przez prowadzacego Wypozyczalnig.
Jezeli dane sa faktycznie przetwarzane, to przystuguje panistwu prawo do uzyskania od nas
nastepujacych informacii:

1)  celu wjakim przetwarzane sq dane osobowe (np. realizacja zamoéwienia, etc.),

2)  kategorie danych osobowych, ktére podlegaja przetwarzaniu (np. imig, nazwisko, dane
adresowe),

3) informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktérym dane osobowe zostaly lub zostana
ujawnione, w szczegolnosci o odbiorcach, ktoérzy sa zlokalizowani poza UE (tzw. pafistwa
trzecie),

4)  w miar¢ mozliwosci planowanym okresie przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to
mozliwe, kryteria ustalania tego okresu,

5) informacji o przyslugujacych Padstwu uprawnieniach tj. prawie do zadania od administratora
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych oraz do wniesienia sprzeciwu
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wobec takiego przetwarzania (oczywiscie o ile te konkretne prawa w danym przypadku
przystuguja),

6) informacji o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego,

7)  informacji o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz istotne
informacje o zasadach ich podejmowania, a takze o znaczeniu i przewidywanych
konsekwencjach takiego przetwarzania dla osoby, ktérej dane dotycza.

Prawo do usunigcia danych tzw. prawo do “bycia zapomnianym” — maja Pafistwo prawo do zadania

od Wypozyczalni niezwlocznego usunigcia danych osobowych, jezeli zachodzi jedna z nastgpujacych

okolicznosci:

1) dane osobowe nie sa juz potrzebne do celow, do ktérych zostaly zgromadzone lub
przetworzone w inny sposob;

2)  odwolajg Pafstwo zgode, na podstawie ktorej odbywalo si¢ przetwarzanie i nie bedzie istniala
inna podstawa prawna do przetwarzania;

3) zloza Pafstwo sprzeciw wobec przetwarzania i nie bedsa istnialy zadne nadrzedne uzasadnione
podstawy do przetwarzania; z ta chwila Paistwa dane osobowe zostang usunigte z naszych
zbiotows;

4)  dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,;

5)  usunigcie danych osobowych jest wymagane do spelnienia obowigzku prawnego.

Prawo do ograniczenia przetwarzania — w przypadku zgloszenia takiego zadania, przetwarzanie

danych osobowych ograniczy si¢ tylko do ich przechowywania w nast¢pujacych przypadkach:

1) podwazajg Pafistwo prawidlowos¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy administratorowi
sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

2)  przetwarzanie jest niezgodne z prawem 1 zamiast usuniecia zadaja Pafstwo ograniczenia
wykorzystywania danych osobowych,

3) administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw, w jakich byly przetwarzane,
jednak osobie, ktorej dane dotycza sa one potrzebne do wysunigcia, wykonania lub obrony
roszczen z tytulu prawa,

4)  zlozyli Panistwo sprzeciw wobec przetwarzania, ktory bedzie skuteczny w momencie wyjasnienia
czy sprzeciw jest uzasadniony.

Prawo do sprostowania — maja Pafstwo prawo do zazadania od nas niezwlocznego sprostowania

dotyczacych Pafstwa nieprawidtowych danych osobowych. Dodatkowo, z uwzglednieniem celéw

przetwarzania maja Panistwo prawo do zazadania uzupelnienia nickompletnych danych osobowych.

Prawo do wniesienia skargi — maja Pafstwo réwniez prawo do wniesienia skargi do wlasciwego

organu nadzorczego odpowiedzialnego za ochrone danych.

§ 4.

Zakres przetwarzania danych

Przetwarzamy dane osobowe tylko wtedy, gdy:

D

2)

3)

o)

Pan/Pani jest proszony o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w oznaczonym celu (art. 6 ust. 1
lit. a RODO) np. odpowiedzi na panistwa zapytanie,

przetwarzanie jest niezbedne do wypelniania zobowiazan wobec Padstwa (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
jezeli sa lub beda Padstwo strong umowy w zwigzku z zamowieniem $wiadczonych przez nas ustug
oraz podjecia dziatan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza,

przetwarzanie jest konieczne w celu wywiazania si¢ z obowigzkéw prawnych lub wprost nakazuje
to przepis prawa (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) np. w razie koniecznosci udostgpnienia danych
osobowych organom pafstwowym oraz do prowadzenia ksiag podatkowych,

przetwarzanie jest niezbedne dla realizacji uzasadnionych intereséw administratora lub strony trzeciej
i nie wplywa nadmiernie na Padstwa podstawowe prawa i wolnosci (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) np.
dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ administrator lub jakie moga by¢ podnoszone
wobec administratora, oraz m.in. do celéw statystycznych (w tym analizowanie i profilowanie
danych).

§ 5.
Udostepnianie danych osobowych

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA z siedziba w Bieszczadzka 5, 38-540 Zagorz, Polska

udostepnia Panistwa dane osobowe tylko takim podmiotom i organizacjom, ktére je chronig i
postepuja zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa o ochronie danych osobowych.



—_

Dane osobowe gromadzone sg tylko wtedy, gdy sami nam je Padstwo udostepnia, np. poprzez
wypelnienie formularza, badZ przestanie e-maila, w ramach zamoéwienia towaréw, ustug lub zapytan.

Panstwa dane mogg by¢ przekazane nast¢pujacym odbiorcom:
1)  operatorom pocztowym, kurierom i dostawcom, w przypadku, gdy bedzie to niezbedne
do realizacji ustugi na Pafistwa rzecz,

2)  podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ doradcza, audytorska,

3) agencjom marketingowym, jesli uzyskamy Panstwa zgode na wykorzystywanie danych
do przesylania informacji handlowej lub innej komunikacji marketingowej, badZ bedzie
to dopuszczalne na podstawie uzasadnionego interesu administratora,

4)  podmiotom obstugujacym platnosci elektroniczne lub karty platnicze w zakresie niezbednym
do obstugi platnosci realizowanej na rzecz Pafistwa,

5) dostawcom ustug zaopatrujacych administratora w rozwiazania techniczne, informatyczne,
umozliwiajace prowadzenie w internecie obslugi zamoéwienn na ustugi $wiadczone
przez Wypozyczalni¢ 1 $wiadczonych za jej posrednictwem ustug (w szczegdlnosci dostawcy
oprogramowania komputerowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu),

6) dane réowniez moga by¢ przekazywane, podmiotom lub instytucjom uprawnionym do ich
uzyskania na podstawie obowiazujacego prawa np. organom $cigania w razie wystosowania
przez nie zadania udostgpnienia danych, na odpowiedniej podstawie prawnej (np. dla potrzeb
toczacego si¢ postegpowania karnego),

7)  innym podmiotom, jesli bedzie to wynikac z ustalen z Pafistwem.

Wskazane wyzej podmioty nie decyduja samodzielnie o tym, w jaki sposob przetwarzaé Panistwa dane
osobowe. Przetwarzanie przez nie danych osobowych ma miejsce tylko w zakresie, w jakim jest to
niezbedne dla prowadzenia dzialalnosci przez administratora i nie bedzie wykraczaé poza zakres
celow wskazanych w § 4.

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA zawiera umowy powierzania z wymienionymi wyzej ustugodawcami majace na
celu chroni¢ Pafistwa prywatnosé.

§o

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane w sposob zautomatyzowany i moga by¢ profilowane.
W kazdej chwili mozecie Pafistwo wnie§¢ sprzeciw odnos$nie profilowania. Prosimy jednak pamigtad,
ze dzigki profilowaniu lepiej dopasujemy wyniki wyszukiwania 1 reklamy do Panistwa preferencii.
Od momentu wniesienia sprzeciwu nie wolno nam juz przetwarza¢ tych danych osobowych,
chyba ze bedziemy w stanie wykaza¢ istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza,
lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

§7.
Zabezpieczenie danych osobowych

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA stosuje $§rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzania
danych osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych, a w szczegdlnosci zabezpiecza
dane osobowe.

Dostep do danych osobowych maja wylacznie osoby upowaznione do ich przetwarzania
oraz zobowigzane do zachowania tych danych w poufnosci. Wszelkie podmioty, ktérym powierzono
przetwarzanie danych osobowych na podstawie umowy, zobowiazane sq do ich ochrony stosujac
odpowiednie $rodki bezpieczenistwa i bedq zobowiazane do nieprzekazywania Panstwa danych bez
naszej zgody 1 wiedzy.

§ 8.
Okres przechowywania

Okres przetwarzania Pafistwa danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sq przetwarzane:



)

2)

3)
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5)

realizacja zaméwient: w zakresie, w jakim Panistwa dane osobowe sa przetwarzane dla celow realizacji
zaméwiel, bedziemy je przetwarzal przez okres obowiazywania umowy dotyczacej transakcji,
przy czym mozemy przedluzyé ten okres o okres przedawnienia Panfstwa roszczen, jesli
przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne w celu ustalenia lub dochodzenia roszczen, a takze w
celu obrony przed takimi roszczeniami.

zbleranie danych rejestracyjnych klienta: do czasu zlozenia wyraznego zadania usuni¢cia Padstwa
konta klienta, dane te beda przetwarzane przez nas w ograniczony sposob, sprowadzajacy si¢ jedynie
do przechowywania tych danych.

przechowywanie dokumentacji dla celow wykazania spelnienia obowiazkoéw wynikajacych 2z
przepisow prawa, w szczegdlnosci ustawy o rachunkowosci i1 ustawy — Ordynacja podatkowa: okres
wskazany we wiasciwych przepisach prawa — co do zasady sa to okresy 5-letnie, liczone od kornica
roku kalendarzowego, w ktérym nastapito np. wystawienie faktury.

dochodzenie lub obrona roszczen jakie moze podnosi¢ administrator lub jakie moga by¢ podnoszone
wobec administratora: dane sg przechowywane przez okres istnienia prawnie uzasadnionego interesu
realizowanego przez administratora, nie diuzej jednak niz przez okres przedawnienia roszczen
w stosunku do osoby, ktérej dane dotycza, z tytulu prowadzonej przez administratora dziatalnosci
gospodarczej. Okres przedawnienia okreslaja przepisy prawa, w szczegolnosci kodeksu cywilnego.
formularz kontaktowy: do czasu cofnigcia zgody

dzialania statystyczne (w tym analizowanie i profilowanie danych): do czasu wniesienia sprzeciwu

§ 10.
Polityka cookies

Wypozyczalnia uzywa niewielkich plikow, zwanych cookies. Zapisywane sa one przez Wypozyczalni¢

na urzadzeniu koficowym osoby odwiedzajacej , jezeli przegladarka internetowa na to pozwala. Plik

cookie zwykle zawiera nazwe¢ domeny, z ktérej pochodzi, swéj ,,czas wygasnigcia" oraz indywidualna,
losowo wybrang liczbe identyfikujaca ten plik. Informacje zbierane za pomocs plikow tego typu
pomagaja dostosowywaé oferowane przez TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA ustugi do indywidualnych preferencii i

rzeczywistych potrzeb oséb odwiedzajacych Wypozyczalnig. Daja tez mozliwo$é opracowywania

ogolnych statystyk odwiedzin prezentowanych ustug w Wypozyczalni.

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA

KOMANDYTOWA wykorzystuje dwa typy plikéw cookies:

1)  cookies sesyjne: po zakoficzeniu sesji danej przegladarki lub wylaczeniu komputera zapisane
informacje sa usuwane z pamigci urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z komputerow
Klientow,

2)  cookies trwale: sq przechowywane w pamigci urzadzenia koficowego Klienta
1 pozostaja tam do momentu ich skasowania lub wygasnigcia. Mechanizm cookies trwalych
nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani Zzadnych informacji poutnych
z komputera Klientow.

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA

KOMANDYTOWA wykorzystuje cookies wlasne w celu:

1) uwierzytelniania Klienta w Wypozyczalni 1 zapewnienia sesji Klienta w Wypozyczalni
(po zalogowaniu), dzigki ktorej Klient nie musi na kazdej podstronie Wypozyczalni ponownie
wpisywac loginu i hasta,

2)  analiz i badan oraz audytu ogladalnosci, a w szczegdlnosci do tworzenia anonimowych statystyk,
ktére pomagaja zrozumieé, w jaki sposob Klienci korzystaja ze Strony Internetowej
Wypozyczalni, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawarto$ci.

Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputeréw Klientéw Wypozyczalni, w szczegdlnosci ta
droga nie jest mozliwe przedostanie si¢ do komputeréw Klientéw wiruséw lub innego niechcianego
oprogramowania lub oprogramowania ztosliwego; niemniej w swoich przegladarkach Klienci maja
mozliwos¢ ograniczenia lub wylgczenia dostepu plikow cookies do komputerow. W przypadku
skorzystania z tej opcji korzystanie z Wypozyczalni bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktére ze swojej
natury wymagaja plikow cookies.

TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA

KOMANDYTOWA moze gromadzi¢ adresy 1P Klientow.

Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby odwiedzajacej Wypozyczalni¢ przez dostawce

ustug internetowych. Numer IP umozliwia dostgp do Internetu. W wigkszosci przypadkéw jest
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przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. zmienia si¢ przy kazdym polaczeniu z Internetem. Adres
IP jest wykorzystywany przez TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA przy diagnozowaniu probleméw
technicznych z serwerem, tworzeniu analiz statystyczaych (np. okresleniu, z jakich regionéw
notujemy najwiccej odwiedzin), jako informacja przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu
Wypozyczalni, a takze w celach bezpieczefistwa oraz ewentualnej identyfikacji obcigzajacych serwer,
niepozadanych automatycznych programéw do przegladania tresci Wypozyczalni.

Wypozyczalnia zawiera linki i odnos$niki do innych stron internetowych. nie ponosi
odpowiedzialnosci za zasady ochrony prywatnosci na nich obowiazujace.

11.
Regulamin obowiazuje od 01.06.2025 roku. .
TRANS-SAN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA
KOMANDYTOWA zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian oraz uaktualnient do Polityki
Prywatnosci i polityki cookies przez opublikowanie nowej tresci na naszej stronie internetowe;j.
W sprawach nieuregulowanych w regulaminie stosuje przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci
Kodeks cywilny.



